Guide de Référence : Exécution du Projet de
Développement d’une Solution Nationale ERP pour le Niger

Introduction

Ce guide est destiné a 'équipe de projet responsable de la mise en ceuvre de la solution nationale
ERP pour le Niger. ILfournit une référence détaillée sur les étapes a suivre, les ressources a mobiliser
et les points de vigilance pour assurer une exécution optimale du projet.

Objectifs du Guide

e Centraliser les procédures et les bonnes pratiques pour une exécution harmonieuse du
projet.

e Préciserlesrobles et responsabilités des membres de l'équipe.
e Proposer des outils pour le suivi et 'évaluation du projet.
Phases du Projet
Phase 1: Préparation et Planification
Etapes
1. Définir les objectifs et livrables clés.
2. Réaliser une étude de faisabilité technique et une analyse des besoins.
3. Créerune feuille de route claire avec des jalons.
4. Constituer une équipe multidisciplinaire avec des roles clairement définis.
Ressources
e Consultants en ERP pour l'analyse initiale.
e  Outils de gestion de projet (ex. : Trello, Microsoft Project).
e Budget pour les études préliminaires.
Points de Vigilance
e Valider les besoins avec toutes les parties prenantes.
e Evaluer lesrisques liés a la faisabilité technique et organisationnelle.
Phase 2 : Développement et Personnalisation
Etapes
1. Développer des spécifications fonctionnelles détaillées.
2. Configurer et personnaliser la plateforme open source choisie.

3. Créerdes modules spécifiques (fiscalité, langues locales, etc.).



4. Effectuer des tests sur un environnement de simulation.
Ressources

e Développeurs ERP spécialisés.

e Environnement de test sécurisé.

e Formation technique pour 'équipe de développement.
Points de Vigilance

o Respecter les normes locales et les standards de qualité.

e Assurerune documentation technique compleéte.
Phase 3 : Déploiement Pilote
Etapes

1. Installer la solution dans des organisations pilotes.

2. Former les utilisateurs et collecter leurs retours.

3. Ajuster la solution en fonction des observations.
Ressources

e  Guides d’utilisation personnalisés.

e  Support technique dédié.

e Budget pour la formation des utilisateurs.
Points de Vigilance

e |dentifier et résoudre rapidement les problémes signalés.

o Analyser les retours pour préparer le déploiement massif.
Phase 4 : Déploiement Massif
Etapes

1. Etendre la solution & toutes les organisations ciblées.

2. Superviser le transfert de données existantes.

3. Fournir un support post-implémentation pour les utilisateurs.
Ressources

e Equipe de support sur site et a distance.

e Infrastructure cloud pour une évolutivité accrue.

e Fonds pour la maintenance continue.



Points de Vigilance
e Assurer Uinteropérabilité avec les systémes existants.
e  Garantir la continuité des opérations pendant le transfert.
Phase 5: Suivi et Amélioration Continue
Etapes
1. Collecter et analyser les retours des utilisateurs.
2. Organiser des audits périodiques pour évaluer les performances.
3. Mettre en place des mises a jour régulieres basées sur les besoins des utilisateurs.

4. Offrir des programmes de formation continue pour accompagner les évolutions de la
solution.

Ressources

e Tableau de bord pour le suivi des performances.

e Experts en évaluation et amélioration des systemes ERP.

e Budget pour les mises a jour et la formation continue.
Points de Vigilance

e Maintenir une communication transparente avec les utilisateurs.

e |dentifier rapidement les besoins émergents pour ajuster les priorités.
Conclusion

Ce guide de référence fournit une structure claire et des recommandations pratiques pour mener a
bien le projet de développement d’une solution nationale ERP pour le Niger. Une exécution
rigoureuse et collaborative de ces étapes assurera le succes du projet et contribuera a
l'indépendance numérique et au développement technologique du pays.



