Cadre Général du Projet : Migration et Personnalisation de
la Plateforme de Formation en Lignhe

Introduction

Ce document présente un cadre général a l'attention des parties prenantes, visant a expliquer
Uimportance et les enjeux stratégiques du projet de migration et personnalisation de la plateforme
de formation en ligne MoodleCloud vers une infrastructure dédiée. Il s’agit d’un projet majeur pour
améliorer la continuité des services, U'expérience utilisateur et la flexibilité technologique.

1. Importance du Projet
1.1 Répondre aux Défis Actuels

o Limitations Techniques : Les fonctionnalités standard actuelles de MoodleCloud ne
permettent pas d’évoluer selon les besoins croissants des utilisateurs.

e Scalabilité : Une infrastructure dédiée garantit une meilleure gestion des montées en
charge et des besoins futurs.

1.2 Valoriser l'Investissement dans la Formation

e Renforcer la qualité et la personnalisation des contenus.

e Garantir une expérience utilisateur plus fluide et attrayante.
1.3 Soutenir la Vision Stratégique

e Ce projet s’inscrit dans une démarche globale de modernisation des outils digitaux au
service des apprenants et des formateurs.

2. Objectifs Stratégiques
2.1 Migration Sécurisée

Assurer le transfert des données et contenus sans perte, en garantissant Uintégrité
et la sécurité des informations.

2.2 Amélioration Fonctionnelle
e Intégrer des modules et plugins avancés pour enrichir Uoffre de formation.

e Adapter Uinterface utilisateur selon les besoins spécifiques des différents
groupes d’utilisateurs.

2.3 Soutien Post-Migration

Accompagner les utilisateurs par des sessions de formation et une assistance
technique adaptée.



3. Enjeux Clés
3.1 Technologiques
e  Maintenir la continuité d’acceés a la plateforme durant la migration.
e  Optimiser les performances et la résilience du systéme.
3.2 Organisationnels

e Coordonner efficacement les différentes parties prenantes : équipe projet,
développeurs, experts Moodle, etc.

o Planifier les étapes du projet pour respecter les délais impartis.
3.3 Expérience Utilisateur
e Proposer une plateforme intuitive et accessible pour tous les profils d’utilisateurs.

e Recueillir des retours afin de perfectionner la solution.

4. Approche Globale

4.1 Démarche Structurée
Le projet repose sur une série de phases clés:
1. Planification : Audit des besoins et élaboration d’un plan de migration.
2. Conception : Mise en place de Uinfrastructure et personnalisation fonctionnelle.
3. Migration : Transfert des données et tests de conformité.
4. Tests et Validation : Controle des performances et validation utilisateur.
5. Lancement et Support : Formation et assistance technique post-migration.

4.2 Collaboration avec les Parties Prenantes

Un dialogue régulier avec les utilisateurs finaux, formateurs et gestionnaires garantit que
la solution répond aux attentes réelles et facilite son adoption.

5. Bénéfices Attendus
e Amélioration de la Qualité : Une plateforme plus rapide, stable et fonctionnelle.

o Flexibilité : Possibilité d’évoluer selon les besoins futurs sans contrainte technique
majeure.

o Adoption Accrue : Satisfaction des utilisateurs grace a une expérience personnalisée et
intuitive.



