Budget : Projet de Redéfinir UExpérience Client en Ligne

1. Introduction

Le projet « Redéfinir ’Expérience Client en Ligne » vise a moderniser le site expertserpha.com pour offrir une plateforme
intuitive, rapide et personnalisée. Ce budget présenté détaille les colts techniques, humains et opérationnels requis pour
réaliser ce projet ambitieux tout en garantissant une exécution efficace et des résultats mesurables.

2. Détails des Colts

2.1 Colts Techniques

Elément

Description

Montant (CAD)

Refonte de Uinterface utilisateur (Ul)

Design moderne, ergonomique et
responsive

Outils d’analyse UX

Outils pour recueillir des données sur
le comportement utilisateur

Optimisation des performances

Amélioration des temps de
chargement et réduction des bugs

Intégration de recherche avancée

Développement et implémentation de
moteurs de recherche

Tests de compatibilité

Tests pour garantir le fonctionnement
sur tous les appareils

Total Technique

2.2 Colits Humains

Ressource Tache Durée Taux Horaire (CAD) Montant (CAD)
S isi t
Chef de projet uperwspn ©
coordination
Implémentation
Développeurs Web technique et
fonctionnalités UX
Conception de
Designer UX/UI 'expérience
utilisateur
Analystes Analyse des besoins
fonctionnels et recommandations
Validation des
Chargés de tests fonctionnalités et
optimisation
Total Humain
2.3 Colits Opérationnels
Elément Description Montant (CAD)
. L. Sessions de formation sur la nouvelle
Formation des équipes
plateforme
S Communication sur les améliorations
Campagnes de sensibilisation ,
apportées
Assistance et gestion des retours
Support post-lancement L
utilisateurs
Total Opérationnel




3. Appel aux Investisseurs en Sweat Equity

Pour réduire les co(ts financiéres et maximiser la collaboration, nous invitons des investisseurs en Sweat Equity a participer
activement a ce projet. En échange de leurs contributions, ces investisseurs recevront une reconnaissance en équité ou une
participation aux bénéfices générés par la nouvelle plateforme.

Pourquoi investir en Sweat Equity ?

1.

2.

3.

Contribuez a une transformation stratégique : Rejoignez un projet technologique qui redéfinit U'expérience client en
ligne.

Valorisez vos compétences : Mettez votre expertise au service d’une initiative innovante.

Bénéficiez de retours durables : Obtenez une part équité ou des récompenses proportionnelles a votre contribution.

Compétences recherchées :

Développement Web : Amélioration et implémentation de nouvelles fonctionnalités.
Design UX/UI : Création d’interfaces modernes et intuitives.
Analyse des données : Optimisation des performances et personnalisation utilisateur.

Gestion de projet : Coordination et respect des échéances.

Comment participer:

1.

Identifier les besoins spécifiques du projet

Consultez les détails des exigences de développement du site pour bien comprendre les attentes techniques et
stratégiques.

Analysez les fonctionnalités clés et les objectifs a atteindre.

Prenez note des priorités identifiées dans la section « En demande », qui précise les besoins en investissement et le
volume de travail exprimé en pourcentage.

Evaluer le volume de travail requis
Portez une attention particuliére au pourcentage de travail encore nécessaire pour compléter le projet.

Identifiez les domaines spécifiques (développement, design, intégration de fonctionnalités) ou votre expertise
pourrait apporter une valeur ajoutée.

Estimez Ueffort en termes d’heures ou de livrables en fonction des priorités du projet.
Proposer une offre équitable et transparente

Effectuer une analyse des coiits : Renseignez-vous sur le co(t moyen du travail a effectuer selon les standards du
marché canadien dans votre domaine de compétence.

Structurer votre offre :
o Précisez la contribution que vous étes prét a fournir (heures de travail, expertise, livrables spécifiques).
o Valorisez votre apport en indiquant sa contrepartie financiére si elle était monétisée, en toute transparence.

o Soumettez une proposition détaillée expliquant votre approche, les délais prévus, et votre engagement a
répondre aux attentes du projet.



4. Collaborer efficacement
e Soyez prét a ajuster votre contribution en fonction des retours et des besoins exprimés par U'équipe.

e Assurez une communication réguliere pour coordonner vos efforts avec les autres contributeurs et maximiser
Uimpact de votre travail.

Exemple d’offre bien structurée :
e Apport proposé : 50 heures de développement front-end pour la section « Formation en ligne ».
e Evaluation : Basé sur un tarif moyen de 75 CAD/heure, la contribution est estimée a une valeur de 3 750 CAD.
e Modalités : Livraison en trois étapes avec validation intermédiaire par 'équipe projet.

En structurant ainsi votre participation, vous démontrez votre engagement en tant que partenaire investisseur dans ce projet
stratégique.



4. Synthése du Budget

Catégorie Montant (CAD)
Colts Techniques 12000
Co(ts Humains 16 350
Colts Opérationnels 4500
Total 32850

5. Conclusion

Ce budget refléte les investissements requis pour transformer expertserpha.com en une plateforme de référence, offrant une
expérience client exceptionnelle. En intégrant des investisseurs en Sweat Equity, nous réalisons non seulement des
économies, mais nous batissons aussi une collaboration a fort potentiel. Cette initiative offre une opportunité unique de faire
partie d’'une transformation technologique ambitieuse.



